
 

 

 

 

WARUNKI GWARANCJI:  

1. Seenergy Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Łopuszańska 84, gwarantuje, że zakupione 

urządzenie jest wolne od wad fizycznych. Jednocześnie zobowiązuje się w razie ich ujawnienia w 

okresie gwarancyjnym, do bezpłatnego usunięcia wad przez autoryzowany serwis Seenergy w Polsce.  

2. Okres gwarancji obowiązuje 24 miesiące od daty zakupu towaru.  

3. Podczas gwarancji ujawniona wada zostanie usunięta w ciągu 30 dni od daty zgłoszenia 

uszkodzenia do autoryzowanego punktu serwisowego firmy Seenergy. 

4. Sprzęt zainstalowany w miejscu użytkowania jest naprawiany u użytkownika albo w warsztacie 

serwisowym, jeżeli jest taka potrzeba. Serwis ocenia, gdzie najlepiej i najszybciej wykonać naprawę.  

5. Gwarancja nie obejmuje:  

a) Niezgodnego z instrukcją używania sprzętu 

b) Niewłaściwej lub niezgodnej z instrukcją obsługi instalacji sprzętu 

c) Uszkodzeń mechanicznych, chemicznych lub termicznych 

d) Uszkodzeń spowodowanych działaniem siły zewnętrznej np. przecięcia w sieci elektrycznej, 

wyładowania atmosferycznego, powodzi 

e) Napraw nie dokonanych przez autoryzowany serwis Seenergy 

f) Napraw lub wymian żarówek, bezpieczników, filtrów, komina, akcesoriów 

g) Instalacji, konserwacji, przeglądów, czyszczenia sprzętu.  

6. Wymiany sprzętu dokonuje autoryzowany serwis. Zwracany do naprawy sprzęt musi być 

kompletny, bez uszkodzeń mechanicznych. Niespełnienie tych warunków może skutkować nie 

uznaniem gwarancji.  

7. Gwarancja obowiązuje na terenie Polski.  

8. Warunki dokonania naprawy:  

a) Wypełniona Karta Gwarancyjna 

b) Data zakupu 

c) Dowód sprzedaży 

d) Model urządzenia 

Uwaga: uszkodzenie lub usunięcie tabliczki znamionowej z urządzenia może spowodować nie uznanie 

gwarancji. Zgłaszają reklamację z tytułu niniejszej gwarancji użytkownik oznajmia, że zapoznał się i 

akceptuje warunki oraz postanowienia niniejszej gwarancji.  


